
Einkäufer und

Firmenkunden nutzen

das Katalogsystems PBC

für eProcurement und

ePortal als mandanten-

fähige Plattform 

effektive Verwaltung der

elektronischen Kataloge

in PCM und problemlose

Integration von

Lieferantendaten durch

Selfservices des PSX 

Hohe SAP-Integration

und europaweit eines

der ersten SAP SRM 3.0

Systeme mit Heiler PBC 

Unterstützung des

Katalogstandardformats

BMEcat zu 100% 

Über enviaM:

Die envia Mitteldeutsche

Energie AG (enviaM),

Chemnitz, ist der führende

regionale Energiedienst-

leister in den neuen Bun-

desländern. enviaM be-

dient 1,6 Millionen Kunden

mit Strom, Wärme, Wasser,

Telekommunikation und

energienahen Dienstleis-

tungen.

Mit rund 3.300 Mitarbei-

tern und mehr als 300 Aus-

zubildenden sowie einem

Umsatz von ca. 1,9 Mrd. €

ist enviaM das fünftgrößte

Unternehmen in Ost-

deutschland und einer der

bedeutendsten Arbeitgeber

in der Region. 

Der jährlich Stromabsatz

von rund 21 Milliarden

Kilowattstunden entspricht

etwa einem Viertel des

gesamten Stromabsatzes 

in Ostdeutschland. 

Neue Ideen sinnvoll mit bereits
bestehenden Kompetenzen und
Ressourcen verknüpfen: Das ist
das Motto, nach dem die envia
Mitteldeutsche Energie AG
(enviaM) gemeinsam mit den
Katalogexperten der Heiler Soft-
ware AG den elektronischen
Marktplatz „ePortal” ausbaute.
Innerhalb seiner bereits im Jahr
2001 eingeführten E-Procure-
ment-Strategie verfolgte der
größte Energieversorger in den
neuen Bundesländern das Ziel,
für Geschäftskunden und Stadt-
werke eine umfassende Einkaufs-

plattform für branchenspezifische
Materialien und Dienstleistungen
anzubieten. Über die Plattform
„ePortal”  beschaffen bereits 22
Stadtwerke und andere Ge-
schäftspartner bei mehr als 20
registrierten Lieferanten. enviaM
selbst arbeitet derzeit mit rund
1.800 Lieferanten zusammen, die
den gesamten Material- und
Dienstleistungsbedarf des Ener-
gieversorgers abdecken.
enviaM  setzte sowohl bei der
Realisierung des Portals als auch
bei der Implementierung der
unternehmensinternen Beschaf-

Heiler Software AG setzt bei 
enviaM neue Energie frei
Der E-Procurement-Spezialist unterstützt den ostdeutschen 
Energiedienstleister beim Betrieb des elektronischen Marktplatzes 
für Stadtwerke und Geschäftskunden
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fungsstrukturen auf die Kompe-
tenz der Heiler Software AG.
Heiler überzeugte den Energie-
versorger durch sein SAP-Know-
how, die schnelle Verfügbarkeit
und die umfassende Erfahrung
bei der Durchführung von großen
E-Procurement-Projekten. Eine
Herausforderung stellte die zwei-
gleisige Nutzung des elektroni-
schen Katalogs dar: Einerseits
greifen das ePortal und anderer-
seits die enviaM-Mitarbeiter
selbst auf den Katalog zu. Kern-

stück der gesamten Lösung ist
der „Premium Business Catalog“
(PBC), der einen schnellen und
bequemen Zugriff auf alle Kata-
logdaten bietet. Außerdem er-
laubt der von Heiler eingesetzte
„Premium Content Manager“
(PCM) die effektive Verwaltung
der elektronischen Kataloge und
die problemlose Integration von
Lieferantendaten. Innerhalb des
vorhergesehenen Zeit- und Bud-
getrahmens haben die Stuttgar-
ter Experten das Katalogsystem

erfolgreich an das unternehmens-
weite SAP EBP 4.0 angebunden. 
Mit dem Portal-Angebot ist
enviaM deutschlandweit eines
der ersten Unternehmen, das Be-
schaffung im Verbund mit ande-
ren Firmen anbietet. Die Vorteile
für die Kunden liegen dabei auf
der Hand: Statt selbst eine kosten-
intensive Beschaffungsstrategie
und -lösung zu entwickeln, kön-
nen Stadtwerke und Geschäfts-
kunden auf die bestehende Infra-
struktur von enviaM zugreifen.
Neben den so eingesparten Kos-
ten ergeben sich durch Bündel-
ungseffekte zudem bessere
Konditionen bei den Lieferanten. 
„Bei dieser großen Anzahl an
Lieferanten ist eine flexible und

stabile Software unbedingt nötig.
Mit Heiler haben wir einen zuver-
lässigen Partner gefunden, der
das passende Know-how mit-
bringt und sich hervorragend in
der SAP-Welt auskennt“, erklärt
Dr. Gert Pfeilschmidt, Bereichs-
leiter Einkauf bei enviaM.
„enviaM ist ein typisches Beispiel
für eine gelungene Einkäufer-
Lieferanten-Beziehung“, meint
Rolf Heiler, Vorstandsvorsitzender
der Heiler Software AG. „Von der
Plattform ‚ePortal‘ profitieren
beide Seiten – die Lieferanten
durch ein größeres Bestell-
volumen und die am ePortal teil-
nehmenden Unternehmen durch
bessere Lieferbedingungen.“


